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Para que Angola Mude

Introducao

O Movimento Civico Mudei (Mudei) considera, desde a sua criacdo, a comunicagdo social como
um dos pilares incontorndveis de um processo politico aberto e plural. O acesso de todos a
informacdo diversificada, tanto sobre a realidade como sobre as ideias defendidas pelos varios
intervenientes no processo politico e na sociedade, é fundamental para que se possam formar
opinides de maneira mais fundamentada e consciente. Sendo claro que diferentes actores tém
as suas agendas e podem por isso usar a comunicagao social para as promoverem, podendo até
sacrificar a verdade, é importante a diversidade e algum tipo de regulacdo pelos cidadaos e por
6rgdos dedicados a fungdo — incluindo os do sector e os judiciais, no caso de claras violagGes da
lei.

Com este relatério, o primeiro de uma série, o Mudei pretende contribuir para a observagao
cidada sobre a comunicagao social. O objectivo é trazer evidéncias e oferecer uma base objectiva
para a discussdao sobre a pratica de uma parte importante da comunicagdo social angolana,
retomando o trabalho de monitoria iniciado antes das eleicdes gerais de 2022, do qual resultou
um relatdrio e um processo submetido aos tribunais.

Nesta nova fase propomo-nos gerar relatérios trimestrais de andlise do que é coberto por um
conjunto de érgaos de comunicacdo social, sustentados com dinheiros publicos, oferecendo uma
base para se apreciar o seu nivel de imparcialidade e de cumprimento do que esta legislado. Nao
se conhecem as audiéncias e, por isso, o real alcance dos érgaos monitorados, mas é evidente
gue no conjunto, possuem um enorme potencial para moldar a opinido publica nacional.

Um desafio para o futuro serd conhecer melhor ndo sé o alcance mas também o tipo de
informacgdo veiculada por 6rgdos de comunicagdo alternativos como as redes sociais e a
comunicacao social privada. Isto ird permitir que, de forma mais sistematica, se observe que
noticias poderao estar a ser ignoradas pelos drgdos que estamos a observar.

A intensificacdo da guerra na Ucrania, em 2022, relembrou-nos como a média — neste caso a
internacional - pode ser transformada num mero instrumento de luta entre partes, em situacdes
de polarizagdao extremada, resultando no sacrificio da verdade. Ficou mais uma vez aparente que
a pratica de simplificar as questfes, ocultar partes importantes da realidade, vendendo uma
imagem idilica dos “nossos” e demonizando os “outros”, € comum em ambientes de guerra e de
rivalidade profunda. Apesar de se ter presente que, mesmo em paises com institui¢cdes (incluindo
de comunicagado social) mais sdélidas, ocorre o sacrificio da actividade jornalistica e de justica para
se servir um dos lados de uma disputa, o Mudei considera que a sociedade angolana deve ser
exigente com as praticas da sua comunicagao social e das instituicdes que a regulam, em especial
da que é financiada com dinheiros publicos. Devemos todos resistir a infantilizagdo do publico,
através de narrativas simplificadas, que omitam ou distorcam uma parte consideravel da
realidade.



Metodologia

O essencial do trabalho de monitoria feito consistiu em observar (visualizar, escutar, medir) e
classificar os noticidrios principais da Televisdo Publica de Angola (TPA), da TV Zimbo, da Radio
Nacional (RN), e as capas do Jornal de Angola (JA), e introduzir cada noticia numa tabela,
classificando-as de acordo com uma lista de temas principais e de subtemas, de acordo com os
actores / temas objectos da noticia. Por exemplo, “Jodo Lourengco com mandato para reforcar
lagos diplomaticos entre a RDC e o Ruanda”, foi classificado como Executivo no tema principal e
Presidente da Republica no subtema. Nem sempre os titulos das noticias revelam o verdadeiro
foco. Assim, por exemplo, a noticia: “Novo Hospital Geral do Bengo em funcionamento”, poderia
sugerir uma reportagem sobre o hospital e como ele esta a servir a populagao, o que a colocaria,
eventualmente, numa categoria “Sociedade/Saude”. Porém, se ao visualiza-la, se constatar que
o enfoque estda em quem inaugurou, a classificacdo reflecte esse facto. Para cada noticia, as
medigGes foram feitas em minutos e segundos ou, no caso do jornal, a area dedicada a noticia -
incluindo o titulo, a foto e o texto - medida em centimetros quadrados. Para cada noticia é
registrado o momento do inicio e do fim (hora:minuto:segundo), o que permite calcular a sua
duracdo. E o somatdrio de todas as noticias, de todos os noticidrios visualizados, por categoria,
que constitui a base da analise neste estudo.

O objectivo do estudo

Este trabalho visa quantificar o tempo / espaco dedicado aos diferentes actores, por um grupo
seleccionado de Orgdos de Comunicac¢do Social (OCS). Pretende-se com estes dados oferecer
uma base que sirva de contribuicdo para permitir o teste da hipdtese de haver um viés por detras
das decisOes editoriais: o que é coberto, o que é ignorado e a perspectiva adoptada na forma
como se tratam as matérias. Deste modo, pretende-se quantificar o que ja existe em forma de
percepcdo publica. As evidéncias deverdo alimentar outras ac¢des que poderdo ir desde a
informacdo do publico sobre o estado de uma importante parte da média, até acc¢des judiciais
contra quem viole preceitos legais. Globalmente visa-se emendar comportamentos e contribuir
para a melhoria da qualidade da comunicacgao social.

Os 6rgaos escolhidos

Foram analisados o Jornal de Angola (JA), a Televisdo Publica de Angola (TPA), a TV Zimbo e a
Radio Nacional de Angola (RNA). No JA foram analisadas as matérias publicadas na capa, na TPA
e na TV Zimbo os Telejornais das 20:00 e na RNA os noticidrios das 13:00.

LimitagOes

Existe na equipe a consciéncia de varios aspectos que poderdo ser melhorados, e das limitagGes
do trabalho que se estd agora a partilhar. Realgcamos as dificuldades em classificar de forma
consistente, usando as categorias definidas. Por exemplo, nas seccdes dos comentaristas, nas
televisbes, a dispersdo de assuntos torna dificil uma classificacdo e provavelmente os
comentarios deverdo ser objecto de um trabalho especifico, estando neste trabalho
frequentemente classificado na categoria “Outros”. Em noticias - como, por exemplo, o do
recomeco das aulas - onde ndo ha um actor claro, adoptou-se uma classificacdo sectorial. Por
isso surgem as categorias Economia, Educacdo, Desporto, etc. A observagdo estar concentrada
nos espacgos nobres - estratégia adoptada por limitacdo de recursos e por serem o0s espacos que
atingem um publico mais vasto - pode ndo ilustrar completamente o nivel de (im)parcialidade na
cobertura dos diferentes acontecimentos e opinides.



Algumas dimensdes poderiam dar lugar a outros niveis de classificagcdo e de comparagao no que
é ou nado tratado: a dimensdo geografica (que provincia, que pais, urbano x rural) ou sectorial
(agricultura, educacdo, etc) poderdo ser interessantes de tratar, algo que podera ocorrer
futuramente.

N3o foi usado como indicador de classificagdo a perspectiva (critica ou positiva) como o actor /
tema foi abordado na noticia embora seja. Mas foi possivel constatar a perspectiva global, como
se refere nas constatacGes. Este tipo de indicador podera vir a ser incluido no futuro.

N3o se conseguiu recuperar alguns, poucos, noticidrios do periodo coberto por este trabalho: no
caso da RNA isto foi devido ao método de se recorrer a grava¢des automaticas a partir da
internet, e no caso das televisdes por haverem dias em que o registro publicado esta errado em
relacdo as datas das noticias. Isto ocorreu excepcionalmente e considerase que, no conjunto, os
resultados nao terdo alterado as tendéncias apresentadas abaixo.

Constatacoes

1. Todos os érgdos analisados, realcam as acgdes, opinides e preocupagdes do executivo,
tanto no nimero de matérias como no tempo / drea por elas ocupado. O executivo
ocupa 63,8% das capas do JA (a categoria seguinte ocupa 14,8%), 48,6% na TPA (a
categoria seguinte ocupa 13%), 46,8% na RNA (a categoria seguinte ocupa 11,5%) e
35,5% na Zimbo (a categoria seguinte ocupa 14,87%). Os grafico abaixo ilustra a
distribuicdo do espaco por cada categoria, nos diferentes drgaos.
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2. Para além do espaco central dado ao executivo, referido acima, constata-se uma
auséncia de sentido critico ou de contraditério. Ndo sdo noticiadas, portanto, quaisquer
discordancias ou erros da ac¢do governativa (assumindo que possam existir), em relagdo
as acgoes ou ideias do executivo;




Os partidos politicos, explicitamente, tém uma presenga modesta nos espagos noticiosos
monitorados (capa do JA e noticidrios principais do dia), com menos de 1% no JA, 2% na
Zimbo, 3% na RNA e 4% na TPA. Mas, dentro das noticias sobre partidos politicos o MPLA
recebe uma atencdo especial, como se pode ver nos graficos abaixo:
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Em vdrias categorias (cultura, empresariado, sociedade civil, etc) nota-se uma tendéncia
para se adoptar uma perspectiva de realce da presenca e papel do executivo ou de
organizacdes e individuos que lhe sejam préximos. E, nesse sentido, notavel o limitado

espago dado - ou omissdo - a organizagdes sindicais, a movimentos reivindicativos ou a
organizagOes da sociedade civil, em geral.

Ha uma clara diferenga entre érgaos. Apesar de em todos eles se notarem alguns tragos
comuns (realce acritico as ac¢Ges do executivo e, de entre as forgas partidarias realce
para as posi¢cdes e acgGes do partido maioritario) constata-se que tanto o Jornal de
Angola como a TPA destacam-se no desiquilibro de tratamento as diferentes actores
politicos.

A TPA a 30 de novembro, dedicou exclusivamente o jornal, durante 2 horas e 25 minutos
a visita do Presidente da Republica aos Estados Unidos. De novo ndo houve espago para
qualquer davida ou critica a esta aproxima¢do nem em que medida é uma mudanca na
politica de aliangas.

N3o tendo sido o alvo deste trabalho de monitoria, constatou-se no entanto que foram

varios os acontecimentos de Angola que, no periodo, foram matéria noticiosa em orgdos

de imprensa internacional, e ignoradas, ou tratadas sem contraditdrio, nos drgdos aqui

monitorados. Alguns exemplos:

a. Activistas Gilson da Silva Moreira e Hermenegildo André em greve de fome - Voz da
América (VoA) 6 de Novembro 2023;



b. Oimpacto do novo aeroporto que resultou na deslocagao de cerca de trés mil familias

que, passaram a residir em tendas - Deutsch Welle (DW) 9 de Novembro de 2023;

c. A perspectiva da UNITA relativamente ao abandono da Comissao de Reconciliagao

em Angola (DW e VoA) 21 de Dezembro de 2024. Sendo uma ruptura, em relagao a
um processo que seria normalmente de aproximagdo entre partes, as varias
perspectivas em relagdo a polémica seriam normalmente matéria para ser tratada
com contraditorio;

d. Caso de corrupcdo relacionado com um irmdo do Presidente da Republica (DW) 28

de Dezembro de 2023. Embora seja claro que ndo sdo responsabilidade do PR os
actos da sua familia, num ambiente em que se publicita o empenho na luta contra a
corrupgao, seria normal que a assunto fosse noticiado e discutido;

e. Organizacao da Sociedade Civil, Friends of Angola, expressa preocupa¢do com a

violagdo sistemdtica da constituicdo (DW) 8 de Janeiro de 2024;

f. Jurista angolano, Zola Bambi, é impedido pelas autoridades de defender a sua

constituinte Laurinda Gouveia tendo sido levado, a 5 de Janeiro, e mantido numa
esquadra durante 10 horas — Radio Franga Internacional (RF1) 8 de Janeiro de 2024.

Conclusoes

1.

As redacgBes dos drgdos aqui tratados e nos érgdos que os tutelam e/ou orientam,
revelam uma visdo hegemodnica do exercicio do poder e do direito ao discurso publico.
Principios bdsicos de jornalismo como o direito ao contraditério sdo por isso
sistematicamente ignorados, privando sistematicamente os espectadores (ouvintes /
leitores) de uma parte das perspectivas e factos;

A linha editorial dos 6rgdos monitorados - em especial do Jornal de Angola e da TPA -
parecem mais a de um érgao de relagdes publicas do governo do que de um érgdo de
imprensa ao servigo do publico, com o objectivo de o informar. De realgar que é normal
que o governo tenha um érgdo para comunicar a sua perspectiva, realcar as suas
realizacOes, e promover a sua imagem mas, esta actividade, louvavel, ndo é jornalismo
e ndo deveria ser feita a custa da actividade jornalistica que deve manter independéncia,
promover as varias perspectivas e dar aos leitores elementos para formarem a sua
opinido. Privar o pais de um tal exercicio acaba por prejudicar a accdo governativa que
pode acabar por ser impedida de tomar conhecimento da realidade, ficando apenas
exposta a ficcdes que tentam ocultar os problemas, dificuldades ou contradi¢cdes. Uma
tal pratica acaba provavelmente por alienar uma parte da potencial audiéncia destes
orgdos;

Opinides e eventos vistos como criticos sdo activamente ocultados ou ignorados
resultando dai um empobrecimento do discurso publico e uma menorizagdo dos
cidadaos a quem se dificulta o acesso a elementos que os possam ajudar a formar as
suas opinides e julgamentos;

O Jornal de Angola e a TPA sofrem mais marcadamente das distor¢Ges referidas acima.
A Zimbo e a RNA, ndo sendo imunes aquelas, mostram mais diversidade nas noticias que
tratam e sdo mais moderadas na func¢do de servirem relagées publicas do poder;



5. A regulagdo da comunicagao social e a defesa do que estd expresso na constitui¢cdo e na
lei de imprensa, parece abafada pelos mesmos processos que afectam o exercicio do
jornalismo;

A sociedade angolana, tanto no dominio dos processos politicos como em todo o exercicio
intelectual, parece neste quadro, confinada a espagos sem autonomia relativamente aos
interesses do poder. O desafio que se coloca aos cidad3os é o de (a) construir capacidade para
usar espagos alternativos, (b) mostrar com clareza e objectividade os vicios dos espagos
controlados pelo poder - ndo esquecendo que 6érgdos da oposicdo possam ser afectados por
vicios equivalentes - e (c) reconquistar os 6rgdos e instituicdes que estdo como que capturadas
e afastadas do seu mandato. O conhecimento e a ac¢ao colectiva sdo elementos centrais para se
vencer o desafio referido.

Dados no periodo

Durante o periodo foram analisadas um total de 4 807 noticias distribuidas da forma como se
apresenta abaixo

Tabela | - Nimero de Noticias Analisadas por Més e por Orgéo

. Jornal de Total

Més RNA TPA TV ZIMBO
Angola Geral
nov-23 198 358 567 481 1604
dez-23 182 322 520 1562
jan-24 210 331 584 516 1641
Total Geral 590 1011 1689 1517 4807

Tempo total monitorizado: 233 horas, 52 minutos, 38 segundos

Tabela Il - Durag3o total de periodo noticioso analisado por Més e por Orgio

Més RNA TPA TVZIMBO  Total Geral
nov 13:30:23 34:45:30 30:11:52 78:27:45
dez 11:54:32 34:03:03 32:46:42 78:44:17,
jan 13:36:25 32:25:40 30:38:31 76:40:36)
Total Geral 39:01:20 101:14:13 93:37:05 233:52:38
Tabela Ill - Area Medida por Més (cm?) - Jornal de Angola
Més Jornal de Angola
nov 19 556,33 C[I]D
dez 19 060,45 |""'1""F"I'“1""1""1""1"|
jan 17 780,10
Total medido 56 396,88

Luanda, 30 de maio 2024
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